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Zasady | regulaminy

Willa Admirat w Solinie



Regulamin rezerwacji noclegow

e Rezerwacje przyjmujemy telefonicznie pod numerem +48 510 600 610. W godzinach
od 10.00 do 20.00. Wstepnych ustalen mozna takze dokonywac drogg mailowa:
recepcjia@willa-admiral.pl

e Dokonanie rezerwacji uwaza sie za potwierdzone, po zaksiegowaniu na koncie
naszej firmy uzgodnionego zadatku. Zadatek nalezy wptaci¢ w terminie do 2 dni
roboczych, od daty dokonania rezerwacji wstepnej. Pdzniejsze dokonanie wptaty,
mozliwe jest tylko po telefonicznym uzgodnieniu. W innym przypadku rezerwacja
bedzie anulowana. Nie wptacenie zadatku w uzgodnionym terminie bez
powiadomienia, powoduje anulowanie rezerwacji.

e Catkowite rozliczenie za pobyt, nastepuje w dniu przyjazdu Goscia i nie podlega
zwrotowi.

e Wysokos$¢ zadatku odpowiada kwocie pierwszego noclegu.Pobyt jednodniowy
optacamy w cato$ci z géry.

e Dane firmy i numer konta; F.H. Biedronka Leszek Pleskacz 38-700 Ustrzyki Dolne
Fabryczna 9. Numer rachunku: 48 2490 0005 0000 4530 2596 5536

e \Wptacone na konto firmy zadatki, nie podlegajg zwrotowi. Jednoczesnie wptata
zadatku po dokonaniu rezerwacji wstepnej, oznacza przyjecie warunkow okreslonych
W niniejszym regulaminie przez osobe dokonujgca rezerwacji.

e Paragon fiskalny z nabitg kwotg zadatku (z datg zaksiegowania na koncie firmy) oraz
paragon z dopfatg za pobyt, dajemy w dniu przyjazdu Goscia. Na zycznie
wystawiamy faktury VAT

Regulamin wewnetrzny “Willa Admirat’

Prosimy o przestrzeganie niniejszego regulaminu, ktéry stuzy zapewnieniu spokoju i
bezpieczenstwa pobytu wszystkich Gosci.

e Doba hotelowa obowigzuje od godziny 15.00 do godziny 11.00 dnia nastepnego.
Przedtuzenie pobytu nawet o godzine wymaga wczesniejszych ustalen.

e Goscie meldowani sg w godzinach od 15.00 do 20.00. Przybycie wczesniej niz przed
godz. 15.00 i pézniej niz po 20.00 oraz pozostawienie samochodu na parkingu
wymaga wczesniejszych ustalen.

e Niestawienie sie Gosci do godziny 09.00 rano dnia nastepnego (przyjazd na drugi
dzien) jest rownoznaczne z rezygnacja z pobytu.

e Goscie Willi Admirat zobowigzani sg do dokonania meldunku i doptaty za pobyt w
dniu przyjazdu.

Po przyjezdzie nalezy okaza¢ pracownikowi o$rodka wazny dowdd osobisty.
Zabrania sie uzyczania pokoju osobom niezameldowanym w pokoju.


mailto:recepcja@willa-admiral.pl

Osoby odwiedzajace, mogg przebywaé w Willi Admirat w godzinach od 10.00 do
20.00.

W Willi Admirat jak i na terenie przylegtym do niego, obowigzuje zachowanie ciszy
nocnej od godz. 22.00 do godziny 7.00. Zachowanie w obiekcie takze w ciggu dnia
nie powinno zaktdca¢ wypoczynku innych gosci.

Wszelkie uwagi dotyczace usterek, zastrzezenia i reklamacje prosimy zgtaszac¢
niezwtocznie pracownikowi obiektu Uwagi zgtoszone w dniu wyjazdu lub pdzniej nie
bedg uznawane. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogodnosci wynikajagce z
przyczyn od niego niezaleznych np. przerwy w dostawie pradu, wody czy Internetu.
Zmiana terminu pobytu (pdzniejszy przyjazd wczesniejszy wyjazd) nie upowaznia
Klientow do zadania od osrodka zwrotu naleznych mu srodkow pienieznych za
zarezerwowany wczesniej pobyt.

Willa Admirat ma prawo odméwic¢ zakwaterowania i usung¢ z terenu obiektu osoby
bedace pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych, osoby zachowujace sie
wulgarnie i agresywnie.

Parkowanie pojazdéw mechanicznych dozwolone jest jedynie w miejscach do tego
wyznaczonych. Do kazdego pokoju przeznaczone jest tylko jedno miejsce
parkingowe.Miejsce Parkingowe jest zapewnione wszystkim Gosciom bezptatnie.
Parking jest monitorowany ale nie strzezony.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione w pokojach lub w pojazdach
mechanicznych wartosciowe przedmioty lub srodki pieniezne, dlatego prosimy o
staranne zamykanie okien i drzwi.

Pobyt na terenie Willi Admirat dzieci i mtodziezy w wieku do lat 18 dozwolony jest
jedynie pod opiekg oséb dorostych. Dzieci mogq przebywac w obiekcie i korzystac z
dostepnej infrastruktury osrodka tylko i wytgcznie pod opiekg rodzicéw lub
opiekunéw.

Zabrania sie korzystania na terenie obiektu z wtasnych urzadzen elektrycznych, butli
gazowych i innych urzadzen stuzacych do grzania, ogrzewania, podgrzewania,
grillowania i przygotowania positkow.

Za uszkodzenia rzeczy i przedmiotow stanowigcych wyposazenie Willi Admirat oraz
za szkody wynikajgce z nieprawidtowej eksploatacji pomieszczen wynajmujacy
ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialna.

Osoby zaktécajace spokdj lub korzystajace z powierzonego im mienia niezgodnie z
regulaminem, mogaq by¢ usuniete z terenu obiektu bez prawa do zwrotu poniesionych
wczesdniej optat i zgdania jakichkolwiek odszkodowan.

Zwierzeta nie sg akceptowane.

Wynajecie pokoju w Willi Admirat jest rbwnoznaczne z akceptacjg jego regulaminu.
Regulamin podaje sie do wiadomosci poprzez zamieszczenie go na stronie
internetowej www.willa-admiral.pl i wywieszenie przy recepcji.

Integralng czescig regulaminu Willi admirat sg postanowienia zawarte
www.willa-admiral.pl/rodo



Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuje, iz:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Willa Admirat prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg F.H. Biedronka Leszek Pleskacz 38-700 Ustrzyki
Dolne Fabryczna 9, NIP: 6870003600, zwany dalej Administratorem; Administrator
prowadzi operacje przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,

Kontakt do administratora mozliwy za posrednictwem poczty e-mail:
recepcja@willa-admiral.pl lub pisemnie na adres: Jawor, Solina 172, 38-610 Solina
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu zawarcia i wykonania umow o
Swiadczenie ustug, rozpatrzenie skarg i reklamacji, dochodzenie roszczen
zwigzanych z umowa, windykacja naleznosci, wykonanie obowigzkéw podatkowych
oraz rachunkowych. Pozyskane przez Nas dane osobowe przekazujemy innym
podmiotom, ktére bedg je przetwarzaty, w szczegdlnosci:

podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ pocztowa lub kurierska, bankom, w przypadku
koniecznosci prowadzenia rozliczen, organom panstwowym lub innym podmiotom
uprawnionym na podstawie przepisow prawa, celem wykonania cigzacych na nas
obowigzkow (na przyktad: Urzad Skarbowy, PIP, ZUS, Urzad Miasta Ustrzyki Dolne),
podmiotom wspierajgcym nas w prowadzonej dziatalnosci na nasze zlecenie, w
szczegolnosci dostawcom zewnetrznych systemow wspierajgcym nasza dziatalnosé
(systemow komputerowych, ) oraz podmiotom swiadczacym ustugi ksiegowo—
kadrowe oraz prawne.

podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b), c) i f)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z
2016 r. Nr 119, str. 1).

podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia umowy o swiadczenie ustug i
wykonania natozonych na administratora obowigzkéw (w tym optaty miejscowej). W
przypadku niepodania danych koniecznych do zawarcia takiej umowy, administrator
odmowi jej zawarcia, ze wzgledu na brak mozliwosci jej wykonania.

posiada Pani/Pan prawo do:

zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych, wniesienia sprzeciwu
wobec takiego przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia skargi do organu
nadzorczego, ktérym jest Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych poprzez

ztozenie oswiadczenia w tym przedmiocie za posrednictwem poczty e-mail lub
pisemnie adres pocztowy administratora.



Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

Pani/Pana dane osobowe dotyczace zawartych umoéw beda przechowywane do czasu
przedawnienia roszczen wynikajacych z tej umowy. Dane zawarte w dokumentach
rozliczeniowych bedg przechowywane do czasu uptywu okresu przedawnienia
zobowigzania podatkowego, chyba, ze ustawy podatkowe stanowig inaczej. Dokumenty
zwigzane z reklamacjami bedg przechowywane przez okres jednego roku od czasu
zakonczenia procesu reklamacji. Dokumenty pozyskane z systemow rezerwacyjnych
beda przechowywane przez okres potrzebny do realizacji celu okreslonego w pkt. 3.



